
Прием обращений  
 от получателей финансовых услуг 

Способы и адреса направления обращений в ООО «Рубс»: 
  
В местах обслуживания клиентов по адресу: 
 
127018, г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный округ Марьина роща, улица Сущёвский Вал, 
д. 49, помещ. 312. 
 
Почтовым отправлением по адресу: 
 
127018, г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный округ Марьина роща, улица Сущёвский Вал, 
д. 49, помещ. 312. 
 
Посредством направления на электронную почту: mail@rubs.ru 

Способы и адреса направления обращений в Национальную ассоциацию 
участников фондового рынка (НАУФОР): 

  
На бумажном носителе по адресу НАУФОР для письменных обращений: 
  
129090, Москва, 1-й Коптельский пер., д.18 стр.1. 

Посредством направления на электронную почту сайта НАУФОР в сети Интернет: 
http://naufor.ru. 

Способы и адреса направления обращений в Банк России: 

На бумажном носителе по адресу Банка России для письменных обращений: 

107016, Москва, ул. Неглинная, д. 12. 

В Интернет- приемной Банка России: https://www.cbr.ru/Reception.  
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